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 چکیده

با  صنعت این  .ندایفا میک هارا در توسعه اقتصادی فرهنگی کشور موثریبعنوان دومین صنعت مهم دنیا نقش  جاریصنعت گردشگری در قرن 

 نبوده موفقچندان های لازم ریزی مناسب و نامطلوب بودن زیر ساختی فراوان در ایران، بدلیل عدم برنامهگردشگرها و جاذبه های وجود توانمندی

 بسیاری از بازسازیغم یده علیراست که سبب گردتاریخی  هایدر بافت بویژه شبکه گردشگری نبودن خوانا ،ت شهرهای ایرانلامعضجمله از . است

 افیک محیطیبزارهای گروجود امواجه شود. در این زمینه  با بی اعتنایی گردشگراندسترسی به این بناها و فرهنگی،  تاریخی مندبناهای ارزش

د کرده را ایجاردشگری گشبکه آشفتگی هرچه بیشتر در  شده وآنها با مخاطب  رابطهباعث کمرنگ شدن ، ارتباط با زمینه قرارگیریاما بیمتعدد 

ا رگردشگری  انا در شبکهفضای خو ،از زمینه تاریخی و فرهنگی با بهره گیری آنهاو جایگذاری مناسب ساماندهی از این رو به نظر میرسد است. 

 و ردشگریشبکه گ ءرتقاا رایآن ببهره گرفتن از ابزار  گیچگونشهری، گرافیک محیطی علاوه بر بررسی چیستی ، حاضر در پژوهشفراهم می آورد. 

آوری اطلاعات جمع روش آن بامطالعات موردی انجام پذیرفته و  توصیفی –به روش تحلیلیشبکه تبیین میشود. این پژوهش خوانایی آن برش نق

 است که به بازار تهران حدودهمخیابان پانزده خرداد در  نمونه موردی پژوهش ساختار یافته است.میدانی پیمایش ای و بصورت اسنادی،کتابخانه

دشگران گر تی برایمحدوده مطالعاو در نتیجه ارتقا کیفیت بصری  آنخوانش فضاهای  مؤثر برها و ابزارهای گرافیک محیطی شناسایی شاخص

 .است شده پرداخته

 .تهران ، بازارخیابان پانزده خرداد،شبکه گردشگری، شهری خوانایی ،گرافیک محیطی های کلیدی:واژه
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 مقدمه

پتانسیل بالای اقلیمی، فرهنگی و تاریخی  کشور ایران از نظر دارا بودن جاذبه های گردشگری در ردیف ده کشور اول دنیا قرار دارد و

شدن و به کالاییبه نظر میرسد کـه گردشگری نقش مهمی را در نماید. میرا ضروری  صنعت گردشگریریزی و توجه بـه برنامه ایران

های گردشگری، علاوه عبارت بهتر، تبدیل فرهنگ به محصول بر عهده دارد. در این راستا گردشگری شهری به عنوان یکی از زیرمجموعه

دار و یکپارچه بر حفظ ارزشها و باورها، با ایجاد فرصتهای شغلی برای ساکنین شـهری و توسعه ساختارهای زیربنایی، امکان توسعه پای

های ترین مکانجاذبههای گردشگری شکل میگیرد و امروزه یکی از پرچرا که گردشگری براساس وجود جاذبه سازد.هری را فراهم میش

از سوی دیگر از عوامل مهم و تاثیرگذار در ارتقای گردشگری در یک شهر، میزان خوانایی و ارتباط مطلوب  .گردشگری شهرها هستند

ای باشد که خود بتواند گردشگر را در شهر هدایت کند، نه یکدیگر است. اگر شبکه گردشگری شهر به گونهمقاصد شهری گردشگری با 

ساخت و مردم محلی و فرهنگ و هویت شهر را برای وی مهیا کرده، بلکه تصویر ذهنی  های انسانواسطه بـا جاذبهتنها امکان آشنایی بی

شالوده منظر شهر بر هویت شهری استوار است که حاصل معماری، سازمان شهری،  .شهر در خاطره او نقش خواهد بستماندگاری از 

ای طراحی، ساماندهی، و مستقر شوند، که همگی دهنده منظر میتوانند به گونهعناصر تشکیل و هنرهای محیطی است. اهها، المانیادمان

. نابسامانی، دارد عهدهبر ای نقش قابل ملاحظه گرافیک محیطین، در تعامل با هم، داستانی از هویت شهر را روایت نمایند. در این میا

میتواند آن را به باری سنگین بر دوش شهر  گرافیک محیطی توجهی به بعد معناییهویتی، اغتشاش، عدم توجه به بستر قرارگیری، و بیبی

از این رو در گرافیک محیطی سعی شده با اتکا و . تبدیل کرده و یکپارچگی و انسجام آنچه که اکنون هست را نیز با مشکل مواجه کند

استفاده از تجربه های خلاق هنری شرایط مناسبی برای زندگی انسان معاصر بوجود آید، گرافیک محیطی پیوند انسان با محیط را تصحیح 

رای نیل به هدف بررسی نقش ب پژوهش در این دهد.ن را حذف و نکات ضروری را مورد تایید قرار میآ، نکات غیر ضروری و نادرست 

گردشگری، ابتدا بـه معرفی تعاریف و مفاهیم مرتبط با موضوع پرداخته شده و سپس با توجه به خوانایی شبکه در تقویت  گرافیک محیطی

  .شودپرداخته می بازار تهران محدودهدر  مرکزی خیابان پانزده خرداد تعاریف به تحلیل این ارتباطات در

 :مساله پژوهش .1

چگونه میتوان با ابزار گرافیک محیطی به ارتقا شبکه اینکه : اند ازشوند عبارتمطرح می پژوهشسوالات اساسی که در رابطه با 

خوانایی چه و در نهایت  کنند؟هر در ذهن گردشگران کمک میچگونه به ایجاد تصویر ذهنی از ش گردشگری کمک کرد؟ گرافیک محیطی

 ؟ایفا کند نقشی را میتواند در این بین

 :هدف پژوهش .2

 خیابان پانزده خرداد تصویر ذهنی و خوانایی برای در ایجاد هویت ،زیبایی، گرافیک محیطیبررسی نقش  پژوهشهدف از انجام این 

  .باشدو در نتیجه نقش آنها در توسعه و تقویت گردشگری شهری می تهران در محدوده بازار

 :ضرورت پژوهش .3

طبیعی و  های گردشگری )تاریخی،با جاذبهایی که در منطقه دارد نقش سیاسی و اقتصادی ویژه بازار تهران با دارا بودن

خیابان پانزده خرداد به عنوان مهمترین از این رو باشد.المللی میسطح ملی و بین درهر ساله مقصد مسافران بسیاری  فراوان،فرهنگی(

در میتوان صنعت توریسم  از .سهیم باشد بحث درآمدهای پایدار شهریتا در تری دارد.دقیقنیاز به واکاوی محور پیاده در محدوده بازار 

سازی فضاهای شهری هایی چون مناسبن خود نیاز به زیرساختکه ای شهری بهره جست ایدار برای مدیریتجهت ایجاد منبع درآمد پ

بـا دو هدف یکی در جهت ایجاد فضاهای شهری با هویت و  رافیک محیطیابزارهای گگیری از هها بهریکی از این راه .داردبرای گردشگران 

 آرامش خاطر و ایجاد نوعی دلبستگی به مکان برای آنهاست. جهتزیبا و دیگری ایجاد خوانایی و تصویر ذهنی مناسب برای گردشگران 

 .شودی پرداخته میگردشگری شهرخوانایی در تقویت  ابزارهابه بررسی چگونگی نقش این  پژوهشلذا در این 

  :مدل تحلیلی پژوهش .4

یعنی بر مؤلفه مؤثر بر گردشگری؛ گرافیک محیطیروند پژوهش جاری براساس مدل تحلیلی زیر شکل گرفته که مطابق با آن تاثیر 

 .بررسی شده است انگردشگر خوانایی و ایجاد تصویر ذهنی برای



 ادبیات موضوع

 الف .تعاریف و مفاهیم

رسد. لذا در این بخش برخی از مفاهیم طراحی ای مفاهیم ضروری به نظر می، معرفی پارهپژوهشبرای دستیابی به هدف اصلی 

 .شودپرداخته می با یکدیگر شرح داده شده و در بخش بعد به بررسی ارتباط این تعاریف شهری موثر در گردشگریشهری 

 منظر شهری.  1

صورت ی مرور معماری عنوان شد. سپس بهدر مجله 1961ی گوردون کالن در سال وسیله مفهوم منظر شهری اولین بار به

براساس تعریف وی، منظر شهری عبارت است از: هنر یکپارچگی بخشیدن بصری و  تشر شد.ی منظر شهری منای در کتاب گزیدهمجموعه

هایی که محیط شهری را میسازند و هنر چگونگی برقراری ارتباطات بین اجزای ها و مکانها، خیابانی ساختمانمجموعه ساختاری به

)سیف الدینی، منظر شهری، ظاهر بصری یک شهر استور کاملاً روشن میتوان گفت طب ) 1:  1382مختلف سازنده کالبد شهر است)کالن، 

1391  :8 .) 

کار دانان قدیمی، منظرشهری را در مفهوم دیگری نیز بهجغرافی مراد از منظر شهری درطول تاریخ، همیشه یکسان نبوده است.

ان سواد شهر یاد بعنوانداز شهری فی برخی شهرها از منظر یا چشمحوقل و یاقوت حموی در معرمیبردند. حمداالله مستوفی، اصطخری، ابن

حال وجود  هنگام نزدیک شدن به آنها نخستین تصویر را به بیننده القا میکرد. درعین اند. که منظور همان دورنمای شهر است که بهکرده

رهنمایی،  )پرداختند منظر شهری بودند که به توصیف آنها میی دهندهها و ارك، از دیگر عناصر تشکیلها، باغحصار، برج و بارو، دروازه

1382 :174 .) 

گـاه برآینـد تاثیرات متقابل آنها بر یکدیگر و محل به دهنده شـهر، تجلـیدر حقیقت منظر شهر نمود آشکار عوامل مختلف تشکیل

، گذاردمیآید و اولـین و مهمترین تأثیرات را بر او میعینیت درآمدن مشخصات خاص آن شهر است؛ در اولین نظر به شهر، به دیده ناظر 

گردشگران در سطح  و از آنجاییکهی دارد. یادر تحقق شهر مطلوب نقش عمده مردممنظر شهری مطلوب با قابلیت تأثیرگذاری بر ادراك 

فرهنگی، اجتماعی، رفتاری و غیره را شناسی، تاریخی، هنری، شهرها عموماً پیاده حرکت میکنند فرصت مناسب برای درك عناصر زیبایی

 (.26: 1387)رهنمایی،  یابدایی می، بررسی منظر شهری اهمیت ویژهدر شهر دارند

 واناییخ. 2

پردازانی است که در تدوین و ترویج مبانی و مفاهیم مربوط به ادراك سیمای شهر نقش کوین لینچ از جمله پژوهشگران و نظریه

این عقیده است که شهر مانند بنای نفیس معماری، ساختمانی است که در فضا شکل میگیرد با این تفاوت که  مهمی را ایفا نموده، وی بر

 .مقیاسی بزرگتر دارد و تنها با گذشت زمان شکل و سیمای نهایی خود را مییابد

خوانایی این است که به آسانی  لینچ در ادراك سیمای شهر بر دو مفهوم اساسی تأکید دارد: نخست مفهوم خوانایی و یا وضوح بصری؛

تر میتوان گفت برخورداری اجزاء شهری را بتوان شناخت و آنها را در ذهن، در قالبی به هم پیوسته به یکدیگر ارتباط داد. به عبارت ساده

 ،ندهست خوردارانجامد. شهرهایی که از ویژگی خوانایی برشهرها از ویژگی خوانایی به درك آسان عناصر شهری توسط شهروندان می

شهروندانشان از حضور در فضاهای شهری احساس امنیت و آرامش نموده و این خود در تحقق سرزندگی فضای شهرها میتواند مؤثر باشد. 

ای موزون بین خود و جهان خارج بوجود آورد و این تصویری نیکو از محیط، به شخص نوعی احساس امنیت میدهد. وی میتواند رابطه

. لینچ بر این امر تأکید دارد که تی که راه و جهت را گم کرده باشدف احساس ترسی است که بر شخص مستولی میشود، وقدرست برخلا

وضوح یا خوانایی به هیچ روی تنها صفت یک شهر زیبا نیست، اما اگر محیط زندگی آدمیان را به مقیاس اندازه، زمان و پیچیدگی شهر، 

بلکه آنرا به  درك این نکته، نباید شهر را به خودی خود در نظر بگیریم؛  یابد. برایل اهمیت خاص میمورد ملاحظه قرار دهیم، این عام

وی همچنین معتقد است که با ارتقاء سطح کیفیت بصری (. 16-12:1385 )لینچ، آن بنگریمکنندگان و استفادهتصور و به دیده ساکنین 

 .افزود بهتراین فضاها توسط شهروندان و معنای شهرفضاهای شهری میتوان بر خوانایی شهرها و درك 

داند که معنی مکان را در نظر لینچ خوانایی را به همراه ویژگیهای دیگـری نظیر ساختار، شـفافیت، سـازگاری و هویت از عـواملی می

نی اجزای شهری را بتوان (. به عقیده وی وضوح بصری یا خوانایی آن است کـه بـه آسا113: 1386)تولایی،.دهندناظر شکل می



(. در واقع لینــچ شکل شهر را مانند 13:  1385)لیـنچ، « ط داد اشناســایی کرد و آنها را در ذهن، در قالبی به هم پیوسته با یکدیگر ارتب

 تا خود را در فضا بازیافته، کند کمک مردماین خوانایی باید به  .متنی فرض میکند که باید بتوان آن را خوانـد یا خوانایی را به آن برگرداند

او پس از بررسی سه شهر آمریکایی به  (.204: 1383در آن احساس ایمنی کرده و بتوانند کالبد خود را در آن هدایت کنند)فکـوهی، 

یر ذهنی د وی عناصر تشکیل دهنده تصوانتایجی برای خوانایی بهتر شهر رسید و آن را به صورت ده توصیه طراحی بیان داشت. بـه اعتق

. متمایز بودن یا وضوح نقش و زمینه 1از شهر میبایست واجد نکاتی باشند تا شهر بتواند در ذهن مخاطب خود خوانا جلوه کنــد شامل: 

. اسامی و 10تسلسل  .9. وقوف به حرکت 8. دامنه دید 7ها . تغییر جهت6ها . وضوح مفصل5. تسلط و تفوق 4. تداوم 3. سادگی فرم 2

  .معانی

خوانایی کیفیتی است که موجبات قابل درك شدن یک مکان را فراهم کرده و در دو سطح کالبدی و عملکردی اهمیت پیدا میکند. 

کند که مردم یفضای مربوطه این امکان را ایجاد م دهیبندی کالبدی و ساماناین دو باید به تکمیل یکدیگر بپردازند. طراح صرفا با ترتیب

ی که به دلیل یل یک تصویر مشخص در ذهن خود بپردازند. در شهرهای قبل از قرن بیستم معمولا ساختمانهابا درك محیط به تشکی

ی یبیشتر از سایر ساختمانها متمایز میشدند واجد بالاترین ارتباط و پیوند با کارکردهای همگانی بودند . این شهرها از بعد خوانا اهمیت

 .(116:1390زان خوانایی مکانها در هر دو سطح فرم و فعالیت ناچیز و ضعیف است )بنتلی،خیلی خوب کار میکردند. در عصر مدرن می

های خود از خوانایی شهر به عنوان معیارها افراد دیگری چون مایکل ساوث ورث، فرانسیس تیبالدز، برایان گودی، کرمونا و ... نیز در کتاب

 (.65-38:1379 ،اند )گلکارسخن گفته هایی که باید در طراحی شهری به آن توجه شودو مولفه

محیط شهر یک وسیله ارتباطی است که هم نمادهای صریح و هم "لینچ در کتاب تئوری شکل خوب شهر اینگونه آورده است:  

علائم شهری بنابراین با در نظر داشتن مباحث لینچ توجه به  ..."نمادهای ضمنی را در بر دارد؛ نظیر پرچمها، چمنها، تقاطعها، تابلوها و

میتوانند در تحقق محورهای عملکردی چون دسترسی، نظارت، معنی، سرزندگی و تناسب و ارتقاء کیفیت فضاهای شهری بسیار مؤثر واقع 

 .گیری شهرهای خوب تأثیرگذا باشند و در تعلق مکانی و هویت شهری مؤثر واقع گردندگردیده و در شکل
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گرفته شده در محیط یا طرد شده از آن به منظور ارائه محیطی  وامبه مجموعه عوامل بصری  یطیطراحی گرافیک محاصطلاح 

ح طراحی شهری به لحاظ مفهومی بسیار نزدیک به گرافیک محیطی لااصط .شود، تا بر مخاطب اثر کندمطلوب و مناسب اطلاق می

در طراحی گرافیک محیطی صرفا مسئله بصری مدنظر  فنی است.، بحث اجرایی و اصول شوداین دو میتفاوت باعث آنچه  .باشدمی

مشخص کردن یک مکان از مکانی دیگر،  .ولی در طراحی شهری باید به محاسبات اصول معماری در ساخت و ساز توجه کرد،است

میتوان چنین کنیم م تعریف زیباسازی، نظم نسبتا جامعی از آن ارائه دهیم، با توجه به گستردگی طراحی گرافیک به محیطی، اگر بخواهی

عنوان که مجموعه عوامل بصری به کار گرفته شده در محیط یا طرد شده از آن، به منظور ارائه محیطی مطلوب و مناسب است تا بر 

 :مخاطب اثر کند و رفتاری را که در پی آن هستیم در او پدید آورد. در این تعریف به چند مورد اشاره شده است

 ی تأثیرگذارمجموع عوامل بصر 

 حذف عوامل بصری زاید برای شدت بخشیدن به عامل بصری مورد نظر 

  موضوع محیط و تناسب عوامل بصری با آن محیط 

 (2: 1388)ایلوخانی، مخاطباثرگذاری در الگوی رفتاری  و نیزدر روح و روان  تاثیر. 

شهری قرار گیرد و هدف آن ایجاد یک فضای زندگی زمانیکه یک ساختار گرافیکی در ارتباط مستقیم با اقشار مختلف یک جامعه 

از آن به عنوان گرافیک محیطی یاد میشود که چنانچه در  ،مساعد، دلپذیر و هماهنگ با سن، فرهنگ و خلق و خوی افراد آن جامعه باشد

دهنده گرافیک محیطی به ویژگیهای زیباشناختی با توجه به فرهنگ حاکم در هر شهر توجه نگردد محیط شهری طراحی عناصر تشکیل

ای متناسب از نظر شکل و رنگ گردید چرا که با ایجاد مجموعهمیبه فضایی غیرقابل تحمل و متشنج تبدیل  کنندگاناستفادهبرای 

   :سه هدف را دنبال میکنند محیطی نابراین گرافیکیفراهم آورد ب مردمهای رضایت خاطر میتوان زمینه

 ( ترین شکل )خوانا نمودن شهرراهنمایی مردم به ساده 

 با در نظر داشتن تناسبات انسانی و فضایی سایر مظاهر زیباییرنگ و  به کارگیری اصولی فرم، بای زیباساز 



 گیری از پلاکاردها، ای تبلیغاتی اعم از فرهنگی، تجاری و با بهرهافزایش سطح آگاهی شهروندان با به کارگیری صحیح و اصولی بیلبورده

 (رسانی محیطیاطلاع)های دیواری ها و نوشتهنقاشی

و بعد بصری و  مردمگرافیک شهری از دو بعد، کارکردی و بصری، مورد توجه قرار میگیرند که بعد کارکردی عناصر بیشتر با جسم 

در ارتباط میباشند بدین ترتیب محیطی میتواند زیبا و دلنشین باشد که انسان در آن هم به لحاظ  مردمزیباشناختی آن با روح و روان 

 .جسمانی و هم از لحاظ روانی احساس آرامش و رضایت خاطر نماید
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 وو برگشت بـین مبـدأ  به معنـای دور زدن، رفـت)» ترن» ه معنای گشتن اخذ شده که در واژه لاتین ی از کلمه تور بلغت گردشگر

ریشه دارد و از یونانی به اسپانیایی و فرانسه و در نهایت به انگلیسی راه یافته است )ویکیپدیا(. امروزه صنعت گردشگری بـه حـدی  مقصد(

محسـوب انسان پس از کشاورزی، صنعت و خـدمات  هایهای گردشگری به عنوان بخش چهارم فعالیتاز رشد رسیده است که فعالیت

بینی میکنند به عنوان سودآورترین صنعت جهان درآید؛ به همین دلیل از آن به عنوان صادرات نامریی که مرکز شـده و کارشناسان پیش

های مناسبی است که به دلیل پتانسیل بالای اقلیمی، (. این صنعت از گزینه1381برند )موحد، اقتصـادی آن شهرها هستند نام می

های مهم و با ارزش کشورمان از آن ریزی و توجه به آن لازم بوده و میتوان به عنوان یکی از توانمندییخی کشور ما برنامهفرهنگی و تـار

در جهت توسعه پایدار استفاده کرد. صنعت گردشگری داری اشکال مختلف و انواع گوناگونی است که بسته به شرایط محیطی و سرزمینی 

ریزی در زمینه توریسم شهری اشاره کرد. توریسم شهری زمینه جدید مطالعاتی است توان به برنامههای آن میاند . از جمله شاخهمتفاوت

های مختلف آن از جمله معماری، بافت، ساخت، فرهنگ و غیره و در جهت جذب گردشگر و توریست بحث  کـه در زمینـه شـهر و قابلیت

  ).1390کند )صادقیان، می

ی یهاتپذیرد. به عبارت دیگر به انواع فعالیای از گردشگری دانست که در درون یک شهر صورت میتوان گونهگردشگری شهری را می

شهرها از  گویند.شامل بازدید،خرید،تفریح و تفرج،استراحت و درمان گردشگری شهری می: دهندکه گردشگران در شهر مقصد انجام می

ی اترین مراکز تفریحی، علمی، پزشکی و اقتصادی را جـترین یا پیشرفتهدر خود جذابمهمترین کانونهای جذب جهانگردان هستند،زیرا 

 های طبیعی و آثار تاریخی ارزشمند نیز برخوردارند.داده و افزون بر اینها، گاه از جاذبه
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و ی ترین مراکز تفریحی، علمی، پزشـکترین یا پیشرفتهزیرا در خود جذابهای جذب جهانگردان هستند، مهمترین کانون شـهرها از

های طبیعی و آثار تاریخی ارزشمند نیز برخوردارند. از دیگر سـو، ایجـاد یـک جاذبه ها، گاه ازاقتصـادی را جـای داده و افزون بر این

سازی مقاصد گردشگری در تواند به عنوان ابزار مناسبی در جهت یکپارچهعواملی است که می یافته ازشـبکه گردشـگر ی خوانـا و سازمان

های احیای فضاهای تواند به عنوان یکی از روشایجاد محورهای گردشگری می .شهر عمل کـرده و بـه توسـعه پایدار در منطقه بیانجامد

های تجاری در بافت پیرامونی خود را متحول کند. به طور مثال ایجاد فعالیت تاریخی شهری و جذب توریست مورد اسـتفاده قـرار گیـرد و

شبکه (. 1386انوری آریا و نساج، )مـورد توجـه گردشـگران باشـد، اقتصاد محله را متحول خواهد کرد محور توریستی به نحـوی کـه 

های اطلاعاتی است که به دهنده گرهاین نقاط نشاندهنده بین آنهاست. گردشگری در شهر شامل نقاط )مقاصد( و مسیرهای اتصال

ترین زمان ممکن کمک خواهد کرد. طراحی یک بازدیدکننده برای حرکت در مسیر و کسـب یـک تجربـه ارزشـمند و کامـل در کوتاه

های منفک، غیر هشبکه گردشگری مطلوب موجب توسعه جامعه محلـی مقصـد شـده، از پـرداختن بـه مقاصد گردشگری به صورت پروژ

ای در کنار یکدیگر قرار بگیرند. یکپارچه و جدا از یکدیگر جلوگیری میکند. این نقاط میتوانند در سـه شـکل خطی، مداری و شبکه

مسیرهای خطی برای مکانهایی که دارای ویژگی جغرافیایی خطی باشند مناسب بوده و نیز میتوانند دسترسی به مناطق حساس و 

با هدایت بازدیدکنندگان در مناطق تعریف شده کنترل نمایند. در مسیرهای مداری ورود و خروج از طریق یـک نقطـه  پذیر راآسیب

اندازها و یا ویژگیهای مورد علاقه را دنبال میکند. مسیر  ص صورت گرفته و مسیر طراحی شده تـوالی منطقی از چشمادسترسی خ

ای به آنها وارد شده و یا از آنها خارج شوند و مسیرها و بازدیدکنندگان میتوانند در هر نقطه ای بهترین گزینه برای شهرهاییست کهشبکه

های اطلاعاتی تنها به منظور تشخیص هویت فضاها ای گرهنقاط مورد نظر خود را در کل شبکه انتخاب نمایند. در یک مسیر شبکه

 (1392ن،)زمانیا .توجه کنید 2گذاری میشوند. به شکل شماره شماره
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 بسیار مهمی نقشو هدایت افراد میتوانند  یابیجهت هدفبا  گرافیک محیطی، در شبکه گردشگری برای دستیابی به خوانایی شهری

شهری و  هبرجست هاینشانه به شدن شوند، قابلیت تبدیلبسیاری از آثار هنر محیطی که در فضاهای عمومی شهری خلق می .ایفا کنند به

میکند که تأثیرگذاری  نقاط شاخصی به را تبدیل آنها ،ذهن افراددر  محیطی گرافیکآثار  ماندگاری ساز فضاهای شهری را دارند.هویت

 ایواند صرفاً موضوعی کاملاً سلیقهساختمانی که متعلق به عموم است نمیتاز این رو  دارندزیادی در افزایش خوانایی فضاهای شهری 

شود. از طریق فضا میتوان روح مکان را تغییر داد. همچنین محیط باید فضای حسی اگر فضا قوی، گیرا و بدیع باشد هرگز کهنه نمی باشد،

. عوامل متعددی در داشته باشد و تجربیات حسی مردم را قوام بخشد و تعلق پذیر باشد در یک کلام محیط باید خوانایی داشته باشد

موثر است که از جمله میتوان به معماری، عناصر محیطی مانند گرافیک محیطی و دیگر عناصر هنری اشاره کرد، حتی  خوانایی محیط

 .آدمها و روابط میان آنها با محیط در چگونگی این خوانایی نقش بسزایی ایفا میکنند

دارد و نقش بازی میکند. تمام ارتباطات به کمک رنگها انجام میگیرد و تمام  رنگ پدیدهای است که در همه جا حضور" رنگ و نور:

ها و در خیابانها و ها، در کارخانهدریافتهای عینی بوسیله رنگها حاصل میشود. در روی تابلوی راهنمایی، در باند فرودگاهها، در تقاطع جاده

می خود، با تظاهر یا فروتنی خود، ایجاد تنش و یا آرامش کرده و بهر حال در همچنین رنگها میتوانند با سردی و گر،روها چنین استپیاده

(. رنگ از نقش بسزایی در ادراك بصری افراد از فضاهای شهری و کیفیت زیباشناختی این 247 :1377)بحرینی،  فضا وزن ایجاد نمایند

محیطی و فرهنگی شهرها میتواند نقش تعیین کنندهای _فضاها برخوردار میباشد و کاربرد صحیح آنها با در نظر داشتن ویژگیهای اقلیمی

در فضاهای شهری رنگها از "ای شهری گذشته اینگونه مطرح مینماید: در هویت هر شهر داشته باشند که دکتر بحرینی آنر در فضاه

های دور بصور گوناگون مورد استفاده قرار میگرفته است. در تمدنهای مصر و ایران و سپس رم و یونان از رنگ هم به عنوان یک گذشته

ی استفاده از رنگ تحت تأثیر دو عامل عمده محیط و وسیلۀ تزئینی در بناها و هم برای انتقال پیامهای خاص استفاده میشده است. چگونگ

اقلیمی، پوشش گیاهی بومی و دیگر محدودیتها _ح غالب متأثر از شرایط جغرافیاییباورها، اعتقادات و آداب و رسوم بوده است. وجود مصال

دار و موزون رنگ را در محیطهای عنیو امکانات تعیین کننده محلی از یکطرف و زبان نمادین و استعاری رنگ از طرف دیگر، استفاده م

شهری موجب میشده است ... هیچ رنگی به کار گرفته نمیشود مگر برای انتقال پیامی و رسیدن به هدفی و روشن است که این زبان 

متضاد باشد و این های محلی نیز دارد به این ترتیب که معانی و مفهوم رنگها ممکن است از دیاری به دیار دیگر متفاوت و گاهی نیز لهجه

تفاوتی از سایر شهرها برخوردار (. بدین صورت هر شهر از شناسنامه رنگی م251-250 :خود هویت خاص منطقهای را سبب میشود) همان

گردد و بر خوانایی فضاهای شهری میافزاید که به طور کلی میتوان ویژگیهای کاربرد رنگ در فضاهای شهری را در موارد زیر خلاصه  یم

  :دنمو

آورند و فضا های جدیدی به وجود میزمینه متنوعی از تضادها را در ساعات مختلف روز پدید آورده و در هر ساعت سایه روشن :رنگ

  :سیمای رنگی یک شهر توسط عناصر زیر تأمین میگردد (108 :1384را متنوع و سرزنده میکنند)محمودی، 

  نمای ساختمانها 

 فروش بلیط، تلفن، پلیس وها )ایستگاه اتوبوس، باجه (... 

  نورآرایی معابر، فضاهای سبز و آب نماها در شب 

 ( ... تبلیغات )دیواری، پلاکاردها و 

 (فضاهای سبز)ترکیب گیاهان متناسب با فضا 

  علائم راهنمایی و رانندگی 

وز و نور شب که میتوان ر میباشد، نوربه عنوان یکی دیگر از مظاهر زیبایی و نمایانی فضاهای شهری به دو بخش قابل تقسیم  نور:

گفت رنگها نیز با وجود نور معنا مییابند. نور در شب از کاربرد قابل توجهی برخوردار است از جمله تأمین حس آرامش و امنیت شهروندان 

. کاربرد صحیح نور در و نمایش شادی و شعف در اعیاد ملی و یا مذهبی که بدین ترتیب سبب ارتقاء کیفیت فضاهای شهری نیز میگردند

تواند ذهنیتی زیبا از شهر در ذهن شهروندان خلق نماید به طور مثال قرارگیری نور چراغها بطور منظم در امتداد یک محور،  شب می

با نور  خصوصاً هنگامیکه در کنار آب باشد تصویر زیبایی از آن بخش شهر ارائه میدهد همچنین نمایان کردن بناها و آثار ارزشمند تاریخی

 (. 232 :1377ار بیننده قرار دهد)بحرینی، تواند تصویر کلی مفیدی از کل شهر در اختی -مناسب در شب و همینطور عناصر اصلی شهر می



ور مخصوص معابر پیاده از نظر شدت، اندازه ن در کاربرد نور بایستی به کاربری فضاها توجه گردد تا نوری مناسب با آنها تأمین گردد مثلاً 

یافته در خیابان، استفاده از یک سیستم روشنایی معقول جهت و نوع چراغها با معابر سواره متفاوت است که کلید ایجاد یک محیط نظام

پاسخگویی به نیازهای مربوطه است. در مراکز شهری معمولاً چنین سیستمی باید دو عملکرد عمده را پاسخگو باشد: یکی تأمین روشنایی 

  )233 :روها)همانانها و دیگری راحتی و جذابیت جهت پیادهمطمئن برای خیاب

تظاهر حسی و واضح یک پدیده که خود را در معرض قضاوت قرار میدهد)پاکزاد، "تعریف زیباشناختی فرم عبارت است از  فرم:

(. که میزان موفقیت زیباشناختی تابعی از میزان موفقیت فرم در انتقال محتوا میباشد و عوامل مختلفی نیز در پدید آمدن آن 15 :1378

مذهب و اعتقادات دینی، ارزشها و ...( ویژگیهای اجتماعی و مدنی، ویژگیهای اقلیمی  ،فرهنگ)میتوانند دخالت داشته باشند؛ عواملی چون 

اکم در جامعه. توجه به هماهنگی رنگ و فرم نیز از عوامل مهم در تقویت تأثیرگذاری هر یک و انتقال بهتر محتوا به و شرایط سیاسی ح

افراد میباشد، انتخاب فرمها در فضاهای شهری بایستی به تناسب فضا و مخاطبان آن فضاها صورت گیرد و اندازه فرم و میزان تأثیرگذاری 

گرفت زمانیکه از فرمی در گره اصلی شهر بهره گرفته میشود که نسبت به فضا از ابعادی کوچک برخوردار  آن بر افراد را نباید نادیده

میباشد قدرت اثرگذاری آن کاهش یافته و بالعکس چنانچه در میدانی با شعاع کم از فرم بزرگ جهت زیباسازی فضا استفاده گردد نه تنها 

 .بلکه ذهن آنها را مغشوش مینماید تأثیر مطلوب بر ذهن شهروندان نخواهد داشت

نوع مصالح و موادی که در فضاهای شهری به کار گرفته میشوند میتوانند در کنار عوامل دیگری که ذکر آنها رفت در  :مواد و مصالح

را ایفا نمایند. ای کنندهتقویت خوانایی و نمایانی فضاهای شهری از اهمیت بسزایی برخوردار بوده و در تعیین هویت شهری نقش تعیین

گیری از مصالح بومی در نمای ساختمانها و تجهیزات شهری موجب میگردد تا فضاهای شهری در شهرهای مختلف یکدست و مشابه بهره

شان میتوانند واجد معانی و نبوده و هر شهر از ویژگیهای منحصر به فردی برخوردار گردد بنابراین مواد و مصالح ضمن ویژگیهای فنی

ای نمادین نیز باشند که نبایستی تنها به بعد تزئینی آنها توجه نمود، امری که امروز در اکثر شهرهای ایران مشهود بوده و مواد و ویژگیه

اند جهت تزئین؛ بدون تأثیرپذیری از اقلیم و ویژگیهای فرهنگی، بدین سبب دیگر اثری از معماری بومی و مصالح تنها عناصری شده

گرافیک محیطی با هدف ارتباط تصویری مناسب میان شهروندان .شودمیساخت دیده نمی ها را نیز از یکدیگر متمایزویژگیهای آن که شهر

در فضاهای شهری در موارد بسیاری از جمله نماهای ساختمان، مبلمان شهری، علایم راهنمایی و رانندگی و دیگر علایم مسیریابی و 

نجا که گرافیک محیطی دامنۀ گسترده و نقش موثری در محیط دارد، پرداختن به آن و شناسایی از آ .اطلاع رسانی و ... نقش مهمی دارد

 .رسدمی توسط مخاطب، به نظر عناصر آن، راهکار مناسبی در جهت چگونگی ایجاد خوانایی هر چه بهتر محیط

 گرافیک محیطی و خوانایی شبکه گردشگری. 2

لازم برخوردار باشد، مانند یک تور خودراهنما عمل کرده و به گردشگران اجازه چنانچه یک شبکه گردشگری در شهر از خوانایی 

ساخت با جامعه محلی ارتباط برقرار کنند. طراحی مطلـوب ایـن شـبکه بـه تعامـل میـان  های انسانمیدهد تا مستقیما و از طریق جاذبه

ن( و گردشگران )جامعه میهمان( منجر شـده و فرصت شناخت و ها )مقصد(، مردم محلی )جامعه میزباسـه عنصـر گردشگری یعنی سایت

(. علاوه بر آن، یک شبکه گردشگری خوانا میتواند 1391: 62های چندگانه فرهنگ مردم شهر مقصد را فراهم میسازد)الحقلا، درك جنبه

در  گرافیک محیطینقش ک شایانی نماید. تصویر ذهنی مطلوبی را برای بازدیدکنندگان به وجود آورده، و به ارتقای هویت شهری نیز کم

فضاهای شهری، نیاز به مشارکت و هماهنگی  خواناییبل توجه است. در راستای تحول و اتقویت خوانایی شبکه گردشگری شهری ق

، آثار های بصری در شهرتوان با ایجاد زیباییباشد. در واقع با مشارکت این دو حوزه میطراحی گرافیک محیطی و طراحی شهری می

با ویژگیهای معنایی،  طراحی گرافیک محیطی  .منفی روانی به شهروندان را کاهش داد و به محیط شهری نظم و انسجام بخشید

های تواننـد شهری را از شهر دیگر متمایز ساخته و بنا بر سابقه و فرهنگ شهرها، شکلشناختی و عملکردی خاص خود میزیبایی

چنانچه با توجـه به زمینه و در ارتباط مطلوب با یکدیگر طراحی و مستقر شوند، پیدا کردن آنها به راحتی گوناگونی به خود بگیرند. 

پذیرد و این ویژگی نه تنها از گـم شـدن گردشگر در خیابانهای شهر جلوگیری میکند، بلکه به هدایت صحیح او در مسیری صورت می

ـک خواهد نمود. در فضاهای شهری رنگها بر ناخودآگاه ذهن انسانها تاثیر می گذارند شده در زمان کـم نیـز کم مشخص و از پیش تعریف

، پیام های تبلیغاتی رفتار مصرف را در میان شهروندان تغییر می دهند، نمای ساختمان ها با خطوط و جنسشان، خشونت، نرمی و لطافت 

توجه به روابط اجتماعی به معنای  .ارتباط منطقی برقرار می سازدآورند و مبلمان شهری مناسب بین شهر و شهروندان می را به خاطر

را به عنوان آنها ست که گردشگران در طول بازدید خود، از این رو  (1379،پورمدنی.)است ن به پویایی و تحول در فضای شهریپرداخت

 .ود بهره میگیرندسپارند، و از آن در ساخت تصویر ذهنی خعناصر هویـت بخـش شهر به خوبی به خاطر می



 تبیین نمونه موردی

 معرفی محدوده مورد مطالعه. 1

مورد بررسی قرار گیرد، لذا انتخاب یک مسیر و محور حرکتی  شبکه گردشگری شهریبا توجه به اینکه قرار است مفاهیم ذکر شده در 

در  پتانسیل گردشگریبه عنوان سایت مورد نظر تحقیق به نظر معقول میآید، که این مسیر الزم است واجد خصوصیات زیر باشد: وجود 

لذا با توجه به این عوامل،  ....و سیرتداوم حرکت در م، تنوع در مسیر حرکتطول مسیر، حضور عناصر جاذب بصری و فاکتورهایی مانند 

و  3، در شکلشهری قرار دارد ، جهت انجام این بررسی مناسب دیده شدتاریخی ، با توجه به اینکه در دل بافت خیابان پانزده خردادمسیر 

 .موقعیت این خیابان در شهر تهران نشان داده شده است 4شکل

خیام و  هاىبا خیابان فاصل حدنیز در و تهران  مجموعه بازار تاریخىر شمال و د تهران 12منطقه  در مرکزی خرداد15خیابان 

و  تهران بازار خیابان پانزده خرداد به عنوان یک محور مهم در کنار.بافت قدیمى و تاریخى شهر واقع شده است ، درمصطفی خمینی

 هایجاذبهاز  .....العماره، مدرسه مروی و کاخ گلستان، شمس جامع و مسجد دیگر بناهاى تاریخى محدوده مانند مسجد امام، همراه به 

مجموعه عظیم اقتصادی، اجتماعی و را یک و محدوده اطراف آن بازار تهران  از یک سو .شودمهم تاریخى و هنرى شهر تهران محسوب مى

خود درآثار و یادگارهای زیادی را  بازار تهراناتژیکی در طول تاریخ به خاطر موقعیت استرکه است،های فراوان فرهنگی با تهدیدها و فرصت

تبدیل  های گردشگری فراوانپتانسیلایی با منطقهرا به  بازارها، و غیره که ها، منازل، مقبرهار تاریخی، باغکه شامل آثداده است، جای 

 کرده است.

که هر روزه عده  بین المللی است  فرد یکی از مراکز جذب گردشگری در سطح ملی و به با دارا بودن فضاهای تاریخی منحصر بازار 

های زیادی نامهآیینه میگذارد، صح سیرمستقیم با آن هستند، که این نیز بر اهمیت ویژه این مزیادی از مردم در ارتباط مستقیم و یا غیر

سند جامع احیاء و   و 12توان به بیانیه چشم انداز ساماندهی منطقه که از آن جمله می تدوین شده است مذکورمحدوده در خصوص 

وجه شود را به به آن ت محدودهبخشی از آن چه که باید در خصوص این  انددهی بازار تهران اشاره کرد که هر یک از اینها توانستهسامان

میباشد، خیابان پانزده  های اطراف آنو خیابان دهی بخشی از خیابان پانزده خردادهای انجام شده سامانو از جمله فعالیت .نگارش در آورد

 را داراست. با بقیه عناصر محدوده ایجاد پیوند در بین عناصر موجود در بازار قابلیت بالایی در خرداد ن

توانند اثرات مثبت اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و یریزی گردشگری قرار گیرند، ماین جاذبه ها در فرآیند برنامهچنانچه هر یک از 

اکولوژیکی فراوانی را برای شهر، منطقه و کشور مانند افزایش درآمد، اشـتغال، پایـداری اقتصادی، پخشایش گردشگران در منطقه و 

 (. 1391اشته باشند)هادیانی و همکاران، افزایش ظرفیت پذیرش شهر و به همراه د

 تهران خیابان پانزده خردادگردشگری  خوانایی شبکه در  گرافیک محیطیبررسی نقش . 2

سیاسی تاریخی از مراکز مهم فعالیت مختلف دورانهای  درمند است، موجب گردیده که از آن بهره بازار تهران موقعیت جغرافیایی که

از  که می است اسلا -گنجینه ارزشمندی از هنر و معماری ایرانی بازار تهرانباشد. به همین دلیل، هم اینک  و اجتماعی و اقتصادی

عنوان میراثهای فرهنگی کشور با  خیابان پانزده خرداد در محدودهموقعیت ممتازی برخوردار است. بناهای به جای مانده از ادوار مختلف 

ی، بین، جهانمذهبیداخلی و خارجی قرار میگیرند، در واقع نمایشگاهی گسترده و گویا از هویت ملی،  انهمه ساله مورد بازدید گردشگر

و توجه  شدن خواناترهای مختلف برای ارائه هر چه احترام برانگیزتر و گذشته هستند. لذا استفاده از شیوه ازفرهنگ و هنر این سرزمین 

 استفاده از ابزار گرافیک محیطی هاای بر عهده نهادهای مسؤول است. یکی از این شیوهبـه فرآیندهای ایجاد ارزش افزوده در آنها وظیفه

ساماندهی شده است که طراحی گرافیک محیطی در آن بیشتر محدود به دامنه خیابان پانزده خرداد تهران  بخشی ازهم اینک  .است

و جایگذاری نامناسب که هر روزه مردم را با موجی  ، مصالحهای مختلف تصویری گاها با رنگ، فرممتنوع تابلوها و اطلاعات پیامی در قالب

مطالعه ،تحقیق ، بررسی و کنکاش لازمه و  کارشناسی شده در طراحی گرافیک محیطی این محدوده به کار از ابهامات روبرو میسازد، 

ها، غاتی و سردر فروشگاهبکار گرفته شده در تابلوهای تبلیمعیارهای رنگ، جنس، فرم و مصالح در این پژوهش، گرفته نشده است. 

 .مورد مطالعه قرار گرفته است های مطبوعاتی و ...به عنوان حوزه عملکردی گرافیکی در محدودهرسانی، کیوسکاطلاع
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خیابان خیام تا خیابان )حد فاصل  مرکزی گرافیک محیطی در خیابان پانزده خرداد بررسیمطالعات میدانی و . 3

 (مصطفی خمینی

در ذهن تهران این خیابان  پانزده خرداد محورحول در وجود بناهای ارزشمند ، قرارگیری بازار و به سبب ویژگیهای تاریخی 

، مورد توجه سیاستگذاران و این خیابانبنابراین  ،از جایگاه قابل توجهی برخوردار میباشد گردشگران که قصد بازدید از شهر تهران را دارند

 .میباشد در زمینه گردشگری مدیران شهری

آداب و رسوم، روحیات و احساسات، اندیشه، عقاید، ذوق و سلیقه و  دهندهنشانمعماری بومی  در گذشته :هاساختمانو نمای  فرم

گیری آن برخی روابط اجتماعی و اقتصادی با محیط طبیعی و نمادهای فرهنگی ماهرانه انعکاس هنر مردم یک منطقه بود و در شکل

ایی از بناهای مدرن و ، آنچه امروزه با آن موجه هستیم اما ملغمهییافتند و به شدت نیز تحت تأثیر اقلیم و شرایط محیطی قرار داشتندم

ساختمان  نقاشی روی دیوار، رنگ، مصالح و  فرمتقابل در  5در شکل  پست مدرن است که سازگاری با زمینه قرارگیری در آن ندارد.

 های اطراف دیده میشود.ساختمان نوساز با زمینه و

ای خوانایی و باشد یا خصوصی، میتواند به طور قابل ملاحظه ک نظام اطلاعاتی خوب اعم از اینکه عمومیی :علائم و تابلوهای شهری

تر کردن شهر  دارتر کردن و جذابعلائم و تابلوهای شهری وسایل بالقوه قدرتمند برای معنی از این رورسایی محیط را ارتقاء بخشد 

علائم و تابلوهای راهنمای شهری  بنابراین با توجه به ویژگیهای .(234 :1386بلانت،اند)اعتنایی قرار گرفتههستند، لیکن عمدتاً مورد بی

در  هاجذب بالای گردشگران از داخل و خارج از کشور و نیاز آنان به این دست از نشانهبا وجود  خیابان پانزده خردادمیتوان گفت که در 

یابی و پیدا نمودن مسیر حرکتشان ضعیف عمل شده است و این مسأله را در عدم توجه به مکان نصب تابلوها به خوبی میتوان جهت

نیستند به خوانایی محیط کمک نمایند بلکه سبب سردرگمی و اغتشاش ها نه تنها قادر راهرده نمود، کاربرد تابلوهای متعدد در چهامشاه

اند و در مورد رنگ تابلوها بایستی که با عناصر تبلیغاتی آمیخته شده ذهنی شهروندان و افراد غیربومی میگردند به خصوص در مواردی

یند ولیکن در فصل زمستان و بارش برف به سبب گفت کاربرد زمینه رنگ سفید و نوشتار آبی شاید در فصل تابستان به خوبی به چشم آ

از سوی دیگر بخشی از  .عدم کنتراست با رنگ فضا جذابیتی را ایجاد ننموده و در زیبایی فضای سرد زمستانی مؤثر واقع نخواهند گردید

    6در شکل  .باشندن خوانا نمیدرختاتنه که در زمستان در کنار رنگ  هستندایی تیره یابی به رنگ قهوهرسانی و جهتتابلوهای اطلاع

 دیده میشود.با زمینه قرارگیری ناسب بودن رنگ تابلوهای راهنمایی تنامو  ییناخوانا

که بیشتر در تقاطع خیابانها  تابلوهاییدر خیابان پانزده خرداد تابلوهایی در راستای راهنمایی گردشگران کمتر به چشم میخورد، 

مطلوب بر  سبب آلودگی بصری میگردند و نه تنها تأثیر تابلوهاتعدد  نقاطاند دارای محتوای خبری بوده که البته در بعضی نصب گردیده

چون علایم راهنمایی و  دیگرتابلوهای ای از میشوند به خصوص زمانیکه با مجموعه سردرگمی آنهابلکه سبب  نمیگذارند ذهن گردشگران

 .رانندگی، تابلوها و بیلبوردهای تبلیغاتی همراه شوند

های گرافیکی که در دایره مبلمان شهری جای میگیرند نقش مهمی در بالا این دسته از نشانه ها و پوسترها:دیوار نوشته ،پلاکاردها

 گردشگران راگیها و کیفیتهای لازم جهت تأثیرگذاری مثبت بر البته به شرط آنکه از ویژ نددارا گردشگران بردن سطح شناخت وآگاهی 

ه تابلوهای شهری برخوردار باشند مانند به کارگیری صحیح رنگها، فرمها و مواد متناسب با ویژگیهای فرهنگی و محیطی هر جامعه. امروز

ور آنها در شهرها به خصوص کلان شهرها فضاهای شهری مطرح میباشند و حضخوانایی های ارتباطی در به عنوان نوع خاصی از شیوه

توجه به بعد محتوایی آنها و ها ناپذیر گردیده است اما نکته قابل توجه با در نظر داشتن کارکرد ارتباطاتی این دسته از نشانهامری اجتناب

 . مطلوبتر ساخت گردشگران حضوراست بنابراین با کمک هنر گرافیک میتوان شهر را برای  خوانایی در سطح شهرجهت ارتقاء کیفیت 

 .در جهت تقویت اعتقادات دینی و ارتقاء اخلاق شهروندی بسیار مدد گرفته است تابلوهااز این دسته از در خیابان پانزده خرداد 

ها را نیز ها و اعلامیهرسانی و چسباندن پوسترهای تبلیغاتی و انواع اطلاعیهروها جهت اطلاعاختصاص دادن فضاهایی در گذر پیاده

کاربرد چنین فضاهایی سبب پاکیزگی  خیابان پانزده خرداد گرافیکی در شهرها مورد توجه قرار دهیم که در ابزارهایمیتوانیم به عنوان 

روها سبب پاکیزه ماندن دیوارها و بخشهای دیگر دیوارهای معابر گردیده است بدین ترتیب استفاده صحیح از فضاهای تبلیغاتی در پیاده

و پوسترها بر روی دیوارهای معابر نصب میشوند  هاها، اعلامیهر میگردد که در بسیاری از شهرها به سبب نبود چنین فضاهایی اطلاعیهشه

ها نیز نقش تابلوهای مغازه .ای نازیبا به شهر میبخشد به خصوص در زمانهایی که تبلیغات انتخاباتی صورت میگیردکه این امر چهره

که در خیابان پانزده خرداد تابلوی سردر بخش زیادی از مغازها  زی فضاهای شهری و خوانایی آنها بازی میکنندمهمی در زیباسا



رنگ در تابلوهای تبلیغاتی بخوبی دیده  هماهنگی فرم و 7 در شکلشده است. استفاده  برای آنها و از رنگ و مصالح مناسبیساماندهی 

 میشود.

از تجهیزات مهم شهری که نقش قابل توجهی در خوانا نمودن شهرها در شب و همچنین احساس امنیت در  :تجهیزات روشنایی

شهروندان دارند سیستم روشنایی شهر میباشد که به سبب افزایش ایمنی در خیابانها و به خصوص در مراکز شلوغ و پر رفت و آمد و 

 یها نقش مؤثرنورپردازی مغازه .بسیار مورد توجه میباشند ردشگرانگسهولت تشخیص هویت و موقعیت فضاهای مختلف شهری توسط 

 مردمهای شلوغ و پر رفت و آمد میتوانند آرامش را به استفاده از نورهای رنگی ملایم در محیط .دارددر خوانایی فضای پیرامونی آنها 

خیابان .محیطهای خنثی ایجاد تنوع و سرزندگی نمایندهدیه دهند و به کارگیری نورهای با رنگهای تند )قرمز، نارنجی( میتوانند در 

ها باز تا زمانی میباشد که مغازهمناسب روشنایی  بهره نمیباشد امابینیز از روشنایی تزئینی جهت زیباسازی در شب  پانزده خرداد تهران

روشنایی شهر نقش  ،اریکی فرو میروددر ت حدفاصل خیابان ناصرخسرو تا مصطفی خمینیها به خصوص در هستند و با بسته شدن مغازه

 و احساس امنیت کاهشها سبب بسته شدن مغازه .مهمی در کاهش جرایم شهری دارد که البته رنگ نورها در این امر نیز مؤثر میباشند

  در محدوده بازار میشود که این مسئله از کیفیت زندگی شبانه در این منطقه بشدت میکاهد.افراد عدم حضور 

که به سبب  ی امروزی هستنداز تجهیزات شهری پرکاربرد در شهرهاهای بانک سیار: ، باجهی فروش روزنامه، مجلات کیوسکها

ویژگیهای خود نقش مهمی در سطح شهر دارند، محل نصب اینها دارای اهمیت بالایی است، و باید حفظ و رعایت حریم در جایگذاری 

نصب در  طراحی، ، یکی دیگر از مسائل قابل بررسی در مورد این مبلمان شهری رنگ ، فرم و جنس آنهاست. ایی داردنها اهمیت ویژهآ

ن آدر محدوده مورد مطالعه تعدادی کیوسکها موجود میباشد که بعضی از  .موقعیت مناسب میتوانند جلوهای مطلوب به شهر ببخشند

تضاد رنگ و جنس و مصالح را در کیوسک سیار بانک با  8در شکل شماره  اند.کرده اند و دید به بناها را محدودجایگذاری نامناسب شده

 ن قرار گرفته بخوبی قابل مشاهده است.آایی که در زمینه

فصلی از مهمترین عوامل مرئی زنده و طبیعی بافت گیاهان به علت تنوع در شکل، بافت، اندازه و رنگ و تغییرات : پوشش گیاهی

مکان به کارگیری گیاهان اعم از انواع پارکهای شهری، بولوارها، کمربندهای سبز، باغچههای شهری و نوارهای ، شهرها به شمار میآیند

و همچنین زیبایی محیط تحت تأثیر سبز کناری و میانی خیابنها و چشماندازهای سبز که انتخاب گیاه را با توجه به عملکرد مورد نیاز 

اما زیبایی و من اینکه شهر تهران در اقلیم گرم خشک بسر میبرد، حفظ و نگهداری پوشش گیاهی پرهزینه میباشد، ض قرار میدهد،

  طراوت با وجود پوشش گیاهی در محدوده مرود مطالعه غیرقابل انکار میباشد.

 :گیرینتیجه

ها و عرصۀ های موثر در توسعه شهری، تبادل فرهنگی و درك متقابل بین ملتیکی از استراتژیامروزه گردشگری شهری به عنوان 

شهرها بر سر جذب  از این روخوردار است. های فرهنگی، در بین کشورهای دنیا از اهمیت زیادی برتر میراثزانگینمایش هر چه احترام بر

سمت شهرها، از اهمیتی بیش از گذشته برخوردار گردشگر با یکدیگر در رقابت هستند، گردشگری شهری و هدایت و جذب گردشگران به

تر رونق بخشیدن به گردشگری، باید به ابعاد ظریف و دقیق اند برایریزان شهری و مدیران گردشگری دریافتهاست. درواقع امروزه برنامه

مطلوب گردشگران موجب  گرافیک محیطیریزی است. توجه به طراحی و برنامه گرافیک محیطیشهر توجه کنند. یکی از این ابعاد، 

موفقیت در بازار رقابتی جذب گردشگر در دنیای امروز است. برخورداری از ظاهر بصری مطلوب و با هویت، اولین عاملی است که بر 

گردشگر تأثیر دارد. زیرا گردشگر قبل از ورود به شهر با منظر شهری روبرو میشود. ظاهر بصری شهر گیری تصویر و سیمای ذهنی شکل

 .وجود میآورد است که اولین تصویر ذهنی را در وی به

ه به با توجبازار تهران  های مهم و مؤثر در توسعه گردشگری شهری به شمار میآیند ویکی از مؤلفه نیز های شهری،جاذبه از دیگر سو

آید. آنچه در پیوند با ترین مقاصد گردشگری در ایران به شمار میمند است، یکی از برجستههای گردشگری که از آن بهرهجاذبه

برداری بهینه واستفاده از فرآیندهای ایجاد ارزش و جذابیت افزوده در های گردشگری از اهمیت بالایی برخوردار است، توجه به بهرهجاذبه

که  گویای این مسئله است ویژگیهای طراحی گرافیک محیطی و بررسی نقش آنها بر خوانایی فضای شهرهای امروزی وجه بهت .آنهاست

ترین صورت خود است که در ساده طراحیمعیارهای ارائه نیازمند  منظر شهریهای زمینه برای هرگونه دخالت در فضای شهری، حتی در

ریزی، تعیین از مراحل بررسی وضع موجود، شناخت تنگناها و مشکلات تدوین معیارهای برنامه وگردد از مرحله تدوین اهداف آغاز می

معیارهای طراحی  شناساییانجامد. بنابراین گذرد و به اجرا و بازنگری میحل نهایی میحلها و انتخاب راهریزی، تعیین راهضوابط برنامه



و لازم است با اقدامات دیگری ترکیب شوند تا  باشدمی انایی در شبکه گردشگریدستیابی به خو ،، جز مراحل آغازینگرافیک محیطی

های مـؤثر در ایجاد ارزش و جذابیت به عنوان یکی از مقوله گرافیک محیطیدر این پـژوهش بـه بررسی نقش  .نتیجه بهینه حاصل گردد

پیمایش در محدوده بازار تهران و مشخصا خیابان از طریق های پژوهش حاضر های گردشگری شهری پرداخته شد. دادهافزوده در جاذبه

حاکی از آن در قسمت مبانی نظری های پژوهش اسـت. یافته بـه دست آمده های گردشگری موجودپانزده خرداد تهران و شناسایی جاذبه

وجود دارد؛ موضوعی که در  محیطی و خوانایی بوسیله ابزار گرافیک های گردشگریجاذبهاست که همبستگی بسیار بالایی بین جذابیت 

اما این مسئله در  .احترام برانگیز آنهـا از اهمیت بـالایی برخوردار استراهکارهای ارائه  و شهری تاریخی ساماندهی فضاهایرابطه بـا 

وانایی و قابل تمایز محدوده مورد مطالعه با توجه به ساماندهی های انجام داده شده دارای ضعف و کاستی های زیادی میباشد که از خ

  بودن این منطقه برای گردشگران کاسته است

، نه به عنوان یک گرافیک محیطیتوان نتیجه گرفت که چنانچه نسبت به های پژوهش، مییافته بررسی ز این روی و با توجه بها

ریزی شده اتخاذ رویکردی علمی و برنامه، امجدد شهر ه و شهرسازی فعالیت تزیینی و جنبی، بلکه به عنوان راهکاری موثر در معماری

گیری تعامل طراحی نتیجه .تواند ضمن بهبود کیفیت زندگی شهری، توسعۀ گردشگری شهری را نیز به همراه داشته باشدگردد، می

بدیل کند. گرافیک و طراحی شهری در عصر حاضر می تواند ، فضای تیره و آلوده شهرهای صنعتی را به مکانی قابل توجه و دلپذیر ت

ترین شکل در فضاهای شهری و افزایش سطح فرهنگ جامعه در قالب اهداف گرافیک محیطی باید در جهت راهنمائی مردم به ساده

های دیواری , بنرها و ... تلاش کند.و به زیباسازی شهر از طریق به کارگیری اصولی فرم , طرح تبلیغاتی فرهنگی و تجاری از طریق آگهی

این پژوهش با هدف خوانایی شبکه گردشگری شهری بوسیله ابزارهای گرافیک  .ها با یکدیگر و محیط پیرامون خود بپردازدو هماهنگی آن

رسیدن حصول جهت  مجموعه راهبردها قابلبندی شده است. جمعصورت ارائه راهکارهایی ب پایاندر محیطی مورد بررسی قرار گرفت که 

  .است آورده شده ادامهدر پژوهش  به اهداف

 پیشنهادها

در وهلۀ اول، تغییـر نگـرش مسـؤولان و نهادهای مرتبط  گردشگری شهریدر زمینۀ  خوانایی راهبرد اصلی در دستیابی بـه اهداف 

از یک فعالیت جنبی، تزیینی و پرهزینه بایـد  گرافیک محیطیاست. نوع نگاه به  گرافیک محیطیبه مسائل شهری و گردشگری نسبت به 

امکانی برای بهبود فضاها و  گرافیک محیطیدگرگون گردد. متولّیان و نهادهای مرتبط شهری باید بر این موضوع آگاه شوندکه امروزه 

خیابان پانزده  افیک محیطیگرهای شهری اسـت؛. از این رو و بـا توجـه بـه مطالعات انجام شده و در جهت بهبود وضعیت کیفیت محیط

 :پیشنهادها و راهبردهای زیر ارائه میگردد خرداد در محدوده بازار تهران

  های تعریف پروژه معـابر، پارکها و میادین شهری که این مهم میتواند در قالب طراحی گرافیک محیطیتوجه به افزایش کمی و کیفی

 ؛ای بهبود وضعیت انجام پذیردهتحقیقاتی برای ارزیابی وضع موجود و ارائه شیوه

 ها کـه در ایـن رابطه برگزاری وری و کاهش هزینهبرای افزایش بهره گرافیک محیطیگیری از فناوری روز دنیا در زمینۀ بهره

 ؛میتواند راهکار مناسبی باشد شهر تهرانسمینارها و نمایشگاههای جنبی تخصصی در 

 اجتماعی؛ پیمایش ایندفر در شهروندان ادراك و عمومی ترجیح سنجش 

  ؛تنوع مطلوب  بیابرای دستی تراکم  و قومیت ، فعالیت،چهار عامل تاریخ در نظر گرفان مناطق خاص باتوجه به 

 ؛های اطرافو خیابان م گرافیک محیطی در محدوده بازار تهرانئعلا با مواجهه در گردشگران رفتاری الگوهای مطالعه 

 تهران؛خیابان پانزده خرداد فضای  سطح عناصر در تکرار بیهوده از استفاده از پرهیز  و هویت و معنا دارای هایشاخص مطالعه 

 شهری؛ منظر هایمولفه سایر با هماهنگی عین در بصری جذابیت توجه به 

 به عنوان یکی از  برای بررسی نقش آن مناسبخیز شهر در هنگام شب و اجرای سیستم نورپردازی مطالعۀ مکانهای پرخطر و جرم

 ؛در کاهش تصـادفات، جرایم و بزهکاری ابزار گرافیک محیطی

  از آن به عنوان یک جاذبۀ توریستی برای  یو یـا حداقل بخش و خیابان پانزده خرداد تهرانمطالعه و بررسی نورپردازی بازار

 ؛گردشگران در هنگام شب

 در محدوده خیابان ة ذهنی مناسب در گردشگران و کمک بـه خوانایی توجه به نورپردازی منومان های شهری بـرای ایجاد خاطر

 ؛پانزده خرداد تهران

 ؛آنها تاکید هویت  با اجرا و طراحی در بافت و فرم و رنگ بررسی 

 فضای شهری؛ پیرامون منظر رنگی پالت و بصری کیفیت شناخت 
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